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Conto prestiti 
online 

 
 
 
Sulla nostra homepage www.tessmann.it offriamo a 
tutti i nostri utenti iscritti la possibilità di ordinare libri e 
di gestire il proprio conto prestiti. 
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Impossibilità di ritirare il media presso la  
biblioteca 
 
Gli utenti delle biblioteche centro di sistema possono 
farsi consegnare i media della Biblioteca Provinciale 
alla loro biblioteca centro di sistema.  

 
Gli utenti iscritti alla Biblioteca Provinciale possono 
prenotare i media attraverso il proprio conto prestiti e 
inoltre hanno la possibilità di definire una biblioteca 
centro di sistema presso la quale ritirare il media  
scelto. Se non si è iscritti presso la Biblioteca  
Provinciale, l‘utente chiede il media alla propria  
biblioteca centro di sistema che prenota il media  
tramite il proprio conto prestiti. La consegna é  
settimanale. 
 
Per prenotazioni pervenute entro martedì valgono i 
seguenti giorni di consegna: 
Venerdí: Bressanone, Merano, Silandro, Vipiteno 
Sabato: Brunico, Appiano, Egna. 
 



Iscrizione / registrazione 
 
Cliccare sul nostro sito web il pulsante „Conto  
prestiti“. Inserire il proprio numero di tessera e nella 
casella „Password“, la data di nascita nel formato 
„gg.mm.aaaa“ successivamente clicchi su „Login“.  
Tramite e-mail riceverá una nuova password. Per i 
futuri accessi si dovrà utilizzare questa password. 

Prenotazione di un media 

Per prenotare un media, effettuare una ricerca sul 
catalogo. Una volta trovato il media cercato cliccare 
sul pulsante „Prenotazione“. Nella finestra che  
apparirà inserire il numero della tessera e la propria 
password. Terminate queste operazioni cliccare  
ulteriormente sul pulsante „Prenotazione“. Verrà  
inviata una e-mail di risposta. I media prenotati  
dovranno essere ritirati direttamente allo sportello 
prestiti entro 10 giorni dal ricevimento della e-mail. 

Il media non è disponibile? 
 
Qualora il media cercato non fosse disponibile è  
possibile effettuare ugualmente la prenotazione. Al 
momento della disponibilità del media verrá inviata 
all‘utente una e-mail che il libro é disponibile al presti-
to e può essere ritirato entro 10 giorni. 
 
 
Consultare il proprio conto prestiti 
 
Cliccare su „Conto prestiti“ ed effettuare il log-in con il 
numero della tessera e la propria password. È così 
possibile prendere visione dei propri dati, delle proprie 
prenotazioni e degli importi da pagare. 

 
Cambiare i propri dati 
 
La password o il proprio indirizzo e-mail si possono 
modificare nel proprio conto prestiti in qualsiasi mo-
mento. Tutti gli altri dati presenti nel conto possono 
essere cambiati esclusivamente dal personale  
addetto. 
 

Consultare le proprie prenotazioni 
 
Nel „conto prestiti“, attraverso il pulsante prenotazio-
ne è possibile visualizzare le proprie prenotazioni, ed 
eventualmente cancellarle. Ad avvenuta cancellazio-
ne varrà inviata una e-mail di conferma. 
 
 
 
Prolungare il proprio prestito 
 
Attraverso il pulsante „Prenotazioni“ l‘utente può  
prolungare il prorpio prestito nel rispetto delle norme 
e dei termini indicati dalla biblioteca. Ad avvenuta pro-
roga verrà inviata una e-mail di conferma 

 
 

 
 
Dimenticato la password? 
 
In caso di perdita della password cliccare su „conto 
prestiti“ e quindi sul pulsante „Password dimenticata“. 
Indicare il proprio numero di tessera e cliccare sul  
pulsante „Invia“. La nuova password verrà inviata 
all‘utente tramite e-mail. 


